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80 proc. ofert to auta pokolizyjne, a 44 proc. ma cofniete liczniki. Podsumowanie 2013 roku na rynku
samochodow uzywanych.

e 63 proc. sprawdzonych samochoddéw nie uzyskato pozytywnej rekomendacji ekspertéw Motoraportera,

e 62 proc. pojazdéw miato stan techniczny niezgodny z opisem w ogtoszeniu,

e whbrew wczesniejszym deklaracjg sprzedajgcych 80 proc. sprawdzonych samochoddéw okazato sie pokolizyjne,

e w 44 proc. przypadkdédw ekspert Motoraportera miat podstawy sadzi¢, ze w aucie dokonano korekty stanu
licznika.

Cofniete liczniki to tylko jeden z problemdw, ktdore dotykajg rynek aut uzywanych w Polsce. Sprzedawcy aut majg
czesto tak wiele do ukrycia, ze ponad jedna trzecia z nich w ogédle nie zgadza sie na ogledziny samochodu przez
eksperta. Firma Motoraporter, juz po raz kolejny, przygotowata raport opisujgcy sytuacje na rynku aut uzywanych,
tym razem podsumowujgc rok 2013. Badania przeprowadzono na podstawie ogledzin i raportéw obejmujacych kilka
tysiecy wystawionych do sprzedazy samochoddéw uzywanych.

- Jako lider rynku mamy dostep do réznorodnych danych, ktdre zbieramy podczas wykonywania i przygotowywania
raportow z ogledzin dla naszych klientéw. Sytuacja panujgca na rynku samochoddw uzywanych od lat nie zmienia sie
na lepsze. Wiele z oferowanych pojazdéw ma zatajong lub zafatszowang historie. Bardzo czesto nabywca nie jest
Swiadomy, jaki jest stan auta, ktory wtasnie kupit. Warto zauwazy¢, ze zjawisko oszustw nie tyle nagle sie pojawito, co
przez lata proporcjonalnie wzrastato — wyjasnia Marcin Ostrowski, Prezes Zarzgdu spotki Motoraporter.

Wiekszo$¢ z importu i z zatajong historig

Ponad 80 proc. samochoddéw sprawdzonych przez ekspertéw Motoraportera pochodzito z importu. Udziat takich ofert
zwiekszyt sie 0 11 proc. w stosunku do danych sprzed szesciu miesiecy. Wiekszos¢ pojazdéw oferowanych byta przez
osoby zawodowo zajmujgc sie handlem samochodami uzywanymi. Zaledwie 25 proc. ogtoszen pochodzita od oséb
prywatnych.

pochodzgce z importu:

19%

Samochody sprzedawane przez:

viascicieli: autohandel lub komis samochodowy:

e

W wielu przypadkach trudno na pierwszy rzut oka ocenié¢ czy historia auta opisana przez sprzedajgcego jest zgodna
z prawda. Wiele sprzedawanych samochoddéw nie ma dokumentéw potwierdzajgcych historie serwisowa.

Czesc¢ sprzedawanych aut majg zatajong lub sfatszowang historie.
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- Bardzo czesto zdarza sie, ze podczas poszukiwania samochodu kupujgcy muszg odby¢ dtugg podrdz, tylko po to,
zeby na miejscu przekonac sie, ze sprzedajgcy mocno podkolorowat rzeczywistosc i auto jest w duzo gorszym stanie,
niz opisywano w ogtoszeniu — opowiada Marcin Ostrowski — W ten sposéb traci sie czas i nerwy, ale przede wszystkim
pienigdze. Eksperci Motoraportera spotykajg sie z takimi sytuacjami, na co dzied chronigc klientdw przez
naciggaczami, a dzieki wprowadzonej niedawno ustudze Live nasz specjalista dokonuje ogledzin samochodu bedac
w bezposrednim kontakcie telefonicznym z kupujgcym, ktdry moze skorzystac z jego wiedzy i dopyta¢ o wszystkie
szczegoty — dodaje.

Samochody kitdére po ogledzinach
eksperta Motoraportera okazaly sie pokolizyjne

wbrew wczesniejszym deklaracjom sprzedajacych:

Procent pojazddw kidrych stan fakiyezny Procent pojazddw kidrych stan fakiyczny okazal sig
okazal sig z deklarowanym w ogloszeniu: niezgodny z dekarowanym w ogloszeniu:

38% 6 %

Pojazdy ktére po ogledzinach Pojazdy ktére po ogledzinach

uzyskaty rekomendacje nie uzyskaty rekomendacji
eksperta Motoraportera eksperta Motoraportera
44%

Z analiz Motoraportera wynika, ze az w 62 proc. przypadkow stan auta deklarowany w ogtoszeniu nie zgadzat sie ze
stanem faktycznym, w 63 proc. sprawdzanych aut nie uzyskato pozytywnej rekomendacji ekspertéw. Trend ten
zmienit sie nieznacznie przez ostatnie pét roku o kilka punktéw procentowych. W czerwcu odsetek pojazdow, ktére
nie uzyskaty pozytywnej rekomendacji wyniést bowiem 57 proc.

Przekrecone liczniki to mniejszy problem

Na rynku wtérnym pojawia sie wysoki odsetek samochoddw po kolizji. Jak pokazujg statystyki, az 80 proc.
samochoddéw miato pokolizyjne naprawy, wbrew temu, co deklarowali przed ogledzinami sami sprzedajacy. Liczba
takich samochoddw w ciggu ostatniego roku wzrosta z poziomu 74 proc.

- Pamietajmy, ze sama historia kolizyjna pojazdu nie musi go automatycznie dyskwalifikowa¢. Najwazniejsze jest, aby
kupujgcy miat Swiadomos¢, co i w jakim stanie nabywa. Wtedy bedzie mdgt w petni odpowiedzialnie podjg¢ decyzje —
dodaje Marcin Ostrowski, Prezes Zarzadu spotki Motoraporter — Istnieje spora réznica pomiedzy niegrozng sttuczka,
a powaznym wypadkiem. Nasz ekspert na miejscu dokonuje interpretacji znalezionych napraw blacharskich
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i mechanicznych. Raport Motoraporter Premium obejmuje miedzy innymi sprawdzenie okoto 300 punktéw nadwozia,
podwozia i mechaniki, a podczas jazdy testowej ostatecznie sprawdzamy czy samochdd jest godny polecenia. Ponad
dwie trzecie sprawdzanych przez naszych ekspertéw aut nie uzyskato pozytywnej rekomendacji — dodaje Ostrowski.

Cofniete liczniki to swoista plaga na rynku samochoddéw uzywanych. W az 44 proc. przypadkéw ekspert dokonujgcy
ogledzin miat podstawy podejrzewac, ze w oferowanym samochodzie dokonano korekty stanu przebiegu. P&t roku
temu odsetek ten wynosit 40 proc.

- Niestety polskie prawo nie karze tych, ktérzy cofajg liczniki. W wyniku tego na polskim rynku bez problemu mozna
znalez¢ legalnie dziatajgce firmy zajmujace sie ,kreceniem” licznikdw — opowiada Marcin Ostrowski, prezes firmy
Motoraporter - To osoba, ktéra przy sprzedazy zataja informacje o cofnieciu licznika, moze odpowiadac za oszustwo,
z paragrafu 286 Kodeksu Karnego. Grozi za to nawet 8 lat wiezienia. Oczywiscie to tylko teoria... - dodaje - Jednym
z gtéwnych kryteriow zakupowych samochodu uzywanego, zaraz obok ceny i rocznika jest przebieg. Wiekszos¢
klientéw szukajgcych okazji baczng uwage przywigzuje do stanu licznika, deklarujgc, ze chciataby nabyé samochdd,
ktdry ma ponizej magicznych 200 tys. km. Pamietajmy, ze nieuczciwi sprzedawcy rowniez majg tego Swiadomosé i bez
skruputéw ,,dopasujg” sprzedawany samochdd do oczekiwan klientow.

Wiecej informacji znajdziecie Paristwo na www.motoraporter.com/pressroom

Infografika w dobrej rozdzielczosci znajduje sie tutaj: http://motoraporter.com/pressroom.html

Motoraporter Sp. z 0.0. to ogdlnopolska sie¢ ekspertéw samochodowych, posiadajgca okoto 200 ekspertow
yterenowych”, ktérzy w ciggu od 24 do maksymalnie 48 godzin sg w stanie sprawdzi¢ samochdd oferowany w
sprzedazy w dowolnym miejscu Polski, sporzadzi¢ jego dokumentacje techniczng i drogg e-mailowg dostarczy¢
kupujgcemu szczegdtowy raport z komentarzami. Pozwala to kazdemu w szybki sposéb uzyskaé informacje na temat
stanu technicznego i wizualnego wybranego samochodu i podja¢ decyzje o ewentualnym zakupie.

Poprzez przygotowanie Raportu w jednym z 3 dostepnych wersji (Standard, Live, Premium) Motoraporter dostarcza
potencjalnemu kupujacemu wiarygodne informacje dotyczace kondycji najwazniejszych elementéw stanu wizualnego

i technicznego auta (przyktadowe raporty: http://motoraporter.com/raport/4vlon). Dzieki temu, bez straty czasu
zwigzanego z koniecznoscig jezdzenia po kraju, mozna sprawdzi¢ zgodnos$¢ faktycznego stanu auta z ogltoszeniem,
nawet jesli samochdd jest kilkaset kilometréw miejsca zamieszkania zleceniodawcy.

Korzystanie z ustug Motoraportera jest bardzo proste - wystarczy ztozy¢ zamodwienie poprzez strone
www.motoraporter.com. Woybiera¢ wariant raportu, pozostawi¢ swoje dane kontaktowe i link do wybranego

ogtoszenia motoryzacyjnego w Internecie (lub telefon do sprzedajgcego), dokonac ptatnosci przelewem lub kartg
kredytowa. Nastepnie ekspert Motoraportera kontaktuje sie z wtascicielem auta lub witascicielem komisu, w ktérym
oferowane jest auto, dokonuje ogledzin. Raport dostarczany jest w ciggu 24 lub 48 godzin w zaleznosci od wybranej
opcji. W przypadku raportu Live rozmowa klienta z ekspertem nastepuje zawsze szybciej niz w ciggu 24 godzin,
czesto nawet jest realizowana nawet w ciggu 2-4h.

Motoraporter Sp. z 0.0. jest cztonkiem Polskiego Zwigzku Motorowego oraz Polskiej Izby Motoryzacji.

Kontakt dla mediéw:
Marcin Koczyba, tel. 58 728 22 76, e-mail: media@motoraporter.com
www.motoraporter.com | www.facebook.com/motoraporter
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